ONLINE ISLEMLER
KULLANIM KILAVUZU

CORUMGAZ
KARGAZ

SURMELIGAZ



http://www.corumgaz.com.tr/
http://www.kargaz.com.tr/
http://www.surmeligaz.com.tr/

Lol 11X 0 L= OO 2

GENEL ISLEMLER ... o.veveetetceeeteet ettt ettt ete et seeteae et eseeteas et essesessese s ese s et e eseseesess et essetens et essetens et ens et e s esessessetessesensetensetensesensetensns 4
R I L) (o =11 =1 L= o RPN 4
Do)=Y o AT L K E V7 1 =L 1R S 4
1.2. Baglanti V& HIzZmMeEt BEAEIT .....cccoueiieeeieee ettt et e e et e e e st e e e e sate e e e e eabte e e eeabeeeesanbaneeeaabeeeeennrenas 6
1.3, HIZMEE NOKEAIAIT 1ttt s b e sttt et et e e s bt e sh e e saeesate st e e bt e b e enbeesmeeemeeeneeentean 7
OYELTK ISLEMLERI. ...ttt e e s seeseseeseesesseseeseseeseeseseesesesesssesesseeeeseesaeesseesesessesseseesesssssesassesesseseseessseseaseesees 8
GIRIS ISLEMLERI ..ot eee e ees s e e e e e eeseeseeseneeeaseeseseseeseeeeseseaseeeesesseesaseseeesaseeseeeseeseeeeseseaseeseseeeeeneseeeeas 11
L.BIREYSEL ISLEIILER ......vvtititetiteeeececett sttt ettt et et ettt s esasesasase e e s s s s s s s s e b e b e s s et e s e s esesesesesessssss s s s s s s sesesesesesenas 11
O Y o oY g 1= 11 4 =T 5 T o OO OO P ST PRRTUUTPPRUORRPONt 13

L 2. TalIMAtIAIIM ettt st et e bt e h e s bt e e h b e e s bt e e be e e e b et e hbeesab e e e beeesabee e nbeenabeeebeeenabeenn 16
I\ o To T o T-l = oY fol Yo 17 -{V] -1 1 o - TSR USPSPRN 16
B S Yo T ol o1 U] - [ o - PSPPI 20
R T ULV £ 1= 11 L= 5 O 21
1.5.0. BASVUIU DUFUM INCEIE.....eivieiitieceeeeteetete ettt ettt ettt s e et e se et e se et e se st ess et e st st estebe s et et eseseessasanis 25
1.6. DOZalgaz KUanim SOZIESMESI ....uueeiiiriieeieiiieeeeciiee e eetee e e sttt e e e ette e e e sbae e e s sbaeeeesbeeeeesseaeessseaeessastaeeesassaeassnsseeessnnes 26
1.6. 1. ACIESIEN SOTGUIAMAL .....viiiiiiiitie ettt ettt ettt e s be e te et e s be et e s beeseesbeebeenbesbeesbesbeaseesbesteessesbeateesenreas 26
1.6.2. SAYAGTAN SOTGUIAMA. ... .ttt ettt b bbb bbbt b bbb e 29

1.7, FESIN ISIEMIETT 1.vviveeeeeeeet ettt ettt ettt ettt et et e st et et et et et et et e et ese et ese et eseetess et eseetensetensete s eteseteeseneanens 32
1.7.1. SOZIeSME FESTh ISIEMI ....v.veceivieieicccecte ettt ettt en s ettt en s seaetesans 32
1.7.2. FESIN DUIUM SOPQUIA......ciiiiiitie ittt sttt et et e e ab e st e s beesbesbeesbesbesreesbesteeseesbesteenbesreas 36
1.7.3. Fesih Islemi Tamamlananlar...............coceevevevcrueieieseececeeeesesesese e tesssesessesetetesesesssseaesesesesessesesesesesenssssssasans 36

1.8. ISTEK VO STKAYET FOIMU . .eviuiiviiictieietceceteee ettt ettt ettt ettt e e te s et et e s e et eseesese et ese et eseesessetensesessetensesensesesseseasens 37
1.9. IStEk VE STKAYET SOTBUIAMA «..vivvvieictiieteceeteeeeeeet ettt ettt ettt ettt et et eteeseseseese et ese et essetensesessetesesesesesseseasenes 38

O O Te T TR 3 1= 111 O 39
1.11. Randevu BilGileri SOrUIAMIA .......ooi ittt e e et e e e e et e e e e ebtee e e ebtaeeeebteeaesstaeaesstaeaeessanaesnnes 40
O 1= 0 o T D o T [T g o W - LU =1 =Y o IS UUPRPRIN 41
2.RESMI KURUM ISLEMLERI.......vtetiteieietetetese ettt ieteissssesssesese st stsss st esesesesesesesesesesesesasesesesesssssssssssssssssssnssnsnsesasesesasas 42
2.1, Fatura TUKELIM SOIGUIGMA......coiiiiiie ettt e e et e e e s satee e e eataeeeeataeeesastseeesansseeeeanssaeeeansseeesannseeenan 44
B U o] G A oY ={ U1 =o' = YRR 45
BLFIRMA TSLEMLERI ...ttt ettt ettt ettt et et et et et et et e s e et ese et es e et ese et eseebese et ensstesssse st eseseesessesestenessessstaneas 45
I L VI Yo L U1 = 1 1 - TSP 47

R NV T T = T=Te 1= | =T TSP TSSO PPO PP 49
3.3.Kredi Karti ile AVANS OGEME .......ciiiiiiiiieieie ettt ettt ettt ettt et e b et et etessssss s s s s s s s s s 50
3.4.50zleSmMe EVIak DOBIUIGMA........ueiiiiiiee et e e e e e e e e e e e e e s e s nateeeeeaeeeesnstaeeeeeaeeesannrreeneaeaeaanas 51

WWWw.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr

Detayl Bilgi: 444 0 187


http://www.corumgaz.com.tr/
http://www.kargaz.com.tr/
http://www.surmeligaz.com.tr/

“www.corumgaz.com.tr” Web sitesinde bulunan sag iist késede ki “Online Islemler” linkine tiklanarak giris
saglanmaktadir.

ODogalgaz Acil Inbar Hatti 187~ [Tel:4440187  © Whatsapp:05521870187 & Bip:0538 8820191 1 @‘_

@: Corumgaz

ANA SAYFA ~ HAKKIMIZDA ~ MOSTERI HIZMETLERI ~ DOGALGAZ ~ YATIRIM ~ IG TESISAT~ SERBEST TOKETICILER ~ ILETiIgIM -

0000®000

“www.kargaz.com.tr” Web sitesinde bulunan sag tst késede ki “Online Islemler” linkine tiklanarak giris
saglanmaktadir.

“www.surmeligaz.com.tr” Web sitesinde bulunan sag iist kdsede ki Online Islemler” linkine tiklanarak giris
saglanmaktadir.
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GENEL iSLEMLER

1.Tarife Bilgileri

1.1.Dogalgaz Satis Fiyatlari

Online islemler Sayfasindaki “GENEL” --> “Tarife Bilgileri” --> “Dogalgaz Satis Fiyatlari” linklerine tiklanarak

ulasiimaktadir.

‘0 Corumgaz ANASAYFA  GENEL -

Dogol Gaz Satig Fiyat

Hizmst Noktalan

ONLIN. .y

Online igslemler kullanicllanmizin sirketimize iliskin iglemlerini cok daha
ki
sunulmustur. Zamanin kiymetinin farkinda olan sirketimiz bu ye

Urede ve kolaylikia gercekiestirebiln i icin kullanima
ilikle

esih

fatura sorgulama sme yapmaf
durumu sorgulama, istek ve sikayet
sorgulama , gecmise donuk faturalar

Yy bagvurusu yapma ve

kullanict tarafindan daha az is yOku ile gercekles
amaclamaktadir-

“ (;Ofumgaz ANASAYFA  GENEL v

Dogal Gaz Satig Fiyatlan

il 2019
Ay ™M Ekim
Bolge 9 GORUM
Sayag Tard @& Mekanik

BIREYSEL v RESMIKURUM v FIRMA v [« cirigvar | [ & Oveol ]

BIREYSEL v RESMIKURUM v FIRMA v [ cRigvap | [ & oveor |

Wwww.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr

‘ Detayli Bilgi: 444 0 187



http://www.corumgaz.com.tr/
http://www.kargaz.com.tr/
http://www.surmeligaz.com.tr/

ilgili alanlar segilerek “Goster” butonu tiklandiginda Dogalgaz Satis Fiyatlari listelenmektedir.

“ (;OT'U mgaz ANASAYFA  GENEL ~ BIREYSEL v RESMI KURUM ~ FIRMA ~ [ * GIRIS YAP | [ & UYEOL ]

Dogal Gaz Satig Fiyatlar

vil 8 2010 :
Ay ) Ekim .
Bélge 9 CORUM N
Sayag Tard @ Mekanik N

DOGAL GAZ SATIS FiYATLARI
Yillik TL/m3 Sistem Kullanim Sistem Kullanim Bedeli Abone Abone Serbest Tuketici Serbest Tuketici
Bedeli TL/m3 TL/kWh TL/m3 TL/kWh TL/m3 TL/kWh
(Abone) Kademe 1/0-100000 02463186 0,02315 1520968 04294812 1520968 014294812
(Abone) Kademe 2/10000+300000 049865 0,01408506 1424517 03388318 1424517 013388318
(Abone) Kademe 3/300001-1000000 049865 0,01408506 1424517 013388318 1424517 03388318
(Kompozit) Kademe 1/0-100000 0246318 0,02315 1869318 07568759 1869318 017568759
(Kompozit) Kademe QIIODDDFSOODOD 049865 0,01408506 17728865 06662265 1772865 016662265
(Kompozit) Kademe 3/300001-1000000 049865 0,01408508 1772885 06662265 1772885 06662265
(Kompozit) Kademe 4/1000001-10000000 onze79 00107885 1740879 06361644 1740879 016361644
(Kompozit) Kademe 5/10000001- 0,047286 0,00444417 1670286 05698176 1670286 015698176

100000000
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1.2. Baglanti ve Hizmet Bedeli

Giincel Baglanti ve Hizmet Bedeli iicret bilgilerine Online islemler Sayfasindaki “GENEL” --> “Tarife Bilgileri” --
> “Baglanti ve Hizmet Bedeli “ linklerine tiklanarak ulasiimaktadir.

‘ Corunj gaz ANASAYFA  GENEL ©  BIREYSEL v RESMIKURUM v FIRMA v | % GIRIS YAP ] I 2 UYEOL

Baglanti ve Hizmet Bedeli

BAGLANTI BEDELI
Tahsil Edilecek Tutar Vergiler Dahil Bedel

Abone Baglant Bedeli(200 m2ye Kadar Olan) 65670 & + KDV. + Damga Vergisi 78114 &
Sonraki Her 100 m2 igin Baglanti Hatti Kontrol Bedeli 57050 & +KDV. + Damga Vergisi 67860 &

GUVENCE BEDELI

Tahsil Edilecek Tutar Vergiler Dahil Bedel

Kombi + Ocak 593,70 & + Damga Vergisi 59933 &
Kombi + Sofben 624,70 & + Damga Vergisi 630,62 &
D. Gaz Sobasi + Ocak 532,80 £ + Damga Vergisi 53785 4
D. Gaz Sobas! + Sofben 563,80 £ + Damga Vergisi 5694 &
Kombi 563,90 # + Damga Vergisi 56925 &
D. Gaz Sobasi 503,00 & + Damga Vergisi 50777 &
Merkezi Sistem 503,00  + Damga Vergisi 50777 &
Ocak 29,80 + + Damga Vergisi 3008 &
Sofben 60,80 & + Domga Vergisi 6138 &

SAYAG AGMA [ KAPAMA BEDELI

Tahsil Edilecek Tutar Vergiler Dahil Bedel
Usulsuz Kullanim Bedeli 7950 £ + KDV, 9381 %
Sayac Acmafkapama Bedeli 26,50 & +KD.V. 3127 &
Kacak Kullanim Bedeli 79,50 £ + KDM. 9381 %
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1.3. Hizmet Noktalari

Dogalgaz ofislerine ait adres, telefon ve fax numara bilgilerine Corum Gaz Online islemler Sayfasindaki
“GENEL” --> “Hizmet Noktalar1 ” linklerine tiklanarak ulasiimaktadir.

‘t Corumgaz

Hizmet Noktalarimiz

Hizmet Noktalas:

GorumGaz [ Merkez

Gorum@Gaz / Sungurlu

GorumGaz [ Alaca

GorumGaz/ Osmancik

GorumGaz/ Iskilip

Gorumgaz [ Oguzlar
Gorumgaz / Dodurga

Gorumgaz / Mecitdzu

Harriyet Meydani No:2

Denizhan Mah. Sebze Hali No:37

Yeni Mh. Yeni Cami Sk. No: 2

Bahabey Mh. Gorum Cd. No: 2
Karadonlu Mah. Evrensel Cad. No:39/1
Esentepe Mah. Yunus Emre Bulvari Nol

Tutluk Mah. §ehit Mustafa Eker Cad. Noil

ANASAYFA

Sunguroglu Mh. Gankin Cd. Eski Belediye Binasi No:l

GENEL v BIREYSEL RESMI KURUM ~

Telefon Fax

444 0187

+00 364 224 66 77

444 0187

+80 364 31196 41

444 0187

444 0187

444 0187

444 0187

444 0187

444 0187

FRMA ~ | Girig vap | (& OveoL |

@ Haritay Géster

9 Haritay Géster

9 Haritay Géster

9 Haritay: Goster

@ Haritay: Géster

¥ Haritay) Géster

@ Haritay Géster

9 Haritay) Géster

g

istenilen Hizmet Noktasinin konumu “Haritay Goster” butonu ile gériintiilenebilir.

“ C;orum Konum

Hizmet Noktc

Hizmet Noktalas:
CorumGaz [ Merkez
CorumGaz [ Sungurld
CorumGaz [ Alaca
CorumGaz/ Osmanc|
CorumGaz/ iskilip
Corumgaz / Oguziar
Corumgaz / Dodurga

Corumgaz / Mecitoza
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Nurettin Usta

= A Bezginoglu Eczanesi
DEDE TURBESI
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Esentepe Mah. Yunus Emre Bulvart NoIl
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Q
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F1
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UYELIK iSLEMLERI

Online islemlerden yapilacak olan tiim islem ve sorgulamalar igin(Genel islemler haric) tiyelik gerekmektedir.
Online islemler sayfasindaki “Uye OI” butonuna tiklanarak tyelik saglanmaktadir.

‘. COFU mgaz AMASAYFA  GENEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~ w owis var |([ae oveol |

ONLINE ISLEMLER

Online iglemler kullamcilanmizin girketimize iliskin iglemlerini gok daha
kisa strede ve kolaylkla gergeklegtirebilmeleri igin kullanmma
sunulmustur. Zamanin kiymetinin farkinda olan girketimiz bu yenilikle ;
fatura sorgulama, sézlegme yapmafesih bagvurusu yapma ve fesih
durumu sorgulama, istek ve gikayetleri alma, randevu bilgileri
sorgulama . gegmise donuk faturalan sorgulama..gibi bir gok iglemin
kullamici tarafindon daha az is yOka ile gergeklestiriimesini
amaglamaktadir.

Acilan sayfada “Uyelik sozlesmesini Kabul Ediyorum” isaretlenmeli ve “Kabul Ediyorum” butonuna tiklayarak
devam edilmelidir.

UYELIK SOZLESMESI ]
Online islemier menust altindaki kinmiik bilgileri T.C.NGfus ve Vatandagik isleri Genel Muddrlaga web sitesilwww.nvigovitr) ile entegre gahstigindan sisteme tye i
olunabilmesi igin bifgilerin dogru ve eksiksiz bir gekilde dolduruimasi gerekmektedir.

CORUMGAZ baghgi ite; rekiarn, bilgilendirme, tanitim ve onay sifrelerinin sisteme kayitl telefon numarama vefveya e-posta adresime SMS ve/vieya elektronik
haberfesme vasitalarinin kullanimasini suretiyle iletimini onayfiyorum.

Onceden herhangi bir izin alinmadan otomatik arama makineleri, faksiar, elektronik posta, kisa mesaj gibi elektronik haberlegme vasitalannin kullanimeas
suretiyle dogrudan pazariama, reklamn, tanitim, veya bilgi letimi maksadiyla istek digi haberlesme yapiimas: halinde, tarafima gonderilen her bir mesaji
bundan sonras! igin almay! reddetme hokkimin kolay bir yolia ve deretsiz olarak saglanacagt konusunda biigifendiritaim.

Online sézlesme fesih islemilerinde, glivence bedeli iadesi sadece dogal gaz kullanmim sézlesmesindeki abonenin banka hesabina gerceklestiriimektedir.

spam ve/veya reddetme gikayetieri igin litfen 4440187 yi arayarok bizimie irtibata geginiz.

Gizlilik Bildirimleri

1. CORUMGAZ internet sitesindeki tiim dokiimanlar CORUMGAZ in miilkiyetindedir. Kod ve yazilim da dihil olmak iizere, bu sitedeki hig bir malzemeyi degigtiren kopyal . I yeniden

yayimlayamaz, bagka bir bilgisayara yiikleyemez, postalayamaz, iletemez ya da dagitamazsiniz, Yukanida belirtilenden bafimsiz olarak, site'nin sayfalannm yazicr giktisim kigisel kullaniminiz igin alabilirsiniz

ZCORUMGAZ web sitesinin virls ve benzeri amagh yazilimlardan anndinlmig olmas: igin meveut imkanlar dahilinde tedbir alinmig olmakla birlikte, nihai g ligi igin o kendi viriis

koruma sistemini tedarik etmek ve gerekli korumayr saglamakla yilkiimlidiir. Bu gergevede kullamer, QORUMGAZ web sitesine girmesi nedeniyle, kendi yazilum ve igletim sistemlerinde olugabilecek tim

hata ve bunlarin dogrudan ya da dolayl sonuglanindan kendisinin sorumlu oldufiunu kabul eder.

[Eluyelik sézlesmesini kabul Ediyorum
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TC, Ulke Kodu ve Telefon numarasi(basinda sifir olmadan) bilgileri girilip, “KVKK Politikasi'ni okudugumu ve
kabul ettigimi onayliyorum.” isaretlenip, Dogrulama kodu kutucuga yazilarak “Dogrulama Kodu Gonder”

butonuna tiklanmalidir.

RESMIKURUM v FIRMA v [ = cirigvap | [ & 0veol |

ANASAYFA GENEL ~ BIREYSEL ~

@: Corumgaz

Uye Ol Formu

T.C. Kimlik No T.C. Kimlik Numaranizi Yoziniz

Cep Telefon No Ulke Kodu Seginiz 5 Telefon Numaranizi Yaziniz

: Online iglemierinizde telefon bilginiz kullanildigr igin numaranizi degistiremezsiniz Telefon bilginizin degisimi igin
i subelerimize dilekge ile bagvurmaniz ya da gagn merkezimizi aramaniz gerekmektedir.

IKVKK Politikas'm okudugumu ve kabul ettigimi onaylhyorum,

L7 Yenile

Dodrulama Kodunu Yaziniz

Cep Telefonuna gelen 6 haneli onay kodu ilgili alana girilerek Dogrulama saglanir.

“ Ka rgaz sifre Onayi x | A

Dogrulama Kodu Numaral Telefona Gonderildi.
11 saniye kaldiZamaniniz Dolunca Form Otomatik Kapanacak!

Uye Ol Formu

Degrulama Kedunu Giriniz

T.C.Kimlik No

Fan Talatan Ma Tiowive i fomm o mam
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Uyelik icin Gyelik formundaki ilgili alanlarin eksiksiz ve dogru olarak doldurulmasi gerekmektedir. Sifre
icerigi en az 1 blylik harf, en az 1 kii¢lik harf ve rakamlardan olusmalidir

‘ s K'a rg az ANASAYFA  GENEL v  BIREYSEL ~  RESMIKURUM +~  FIRMA ~ * GIRIS YAP
Uye Ol Formu

T.C.No

Ad Adinizi Giriniz

Soyad Soyadinizi Giriniz

Telefon No

Mail Adresi Mail Adresinizi Giriniz

Mail Tekrar Mail Adresinizi Tekrar Giriniz

Anne Adinizin 5. Harfi
sifre sifrenizi Giriniz

Sifre Tekrar sifrenizi Tekrar Giriniz

D e-posta ile bilgilendirme istiyorum

“Oyeligi Tamamla” butonu tiklanarak islem tamamlanmaktadir.

[Isms ile bilgilendirme istiyorum

‘a Kargaz Av FRwA

Uye Ol Formu Q

Bagarili!

Uyelik Isleminiz Bagariyla Tamamiandi
T.C.No Y ¥ sany

Ad © Tamam

Soyad
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GIRIS ISLEMLERI

Online islemler sayfasindaki “GIRIS YAP” butonuna tiklanip Giris yapilmak istenen tiir secilmelidir.

1.BIREYSEL iSLEMLER

Bireysel islemler icin Bireysel Giris ‘e tiklanarak devam edilir.

‘é Corumgaz o Mo s o omse

Girig
& Bireysel Girig
| & Resmikurum }

ONLINE I$ o

Sertifikah Firma

Online iglemier kullanicilanmizin girketin . . .
kisa surede ve kolaylikia gergeklestirebilmeleri igin kullanima ®
sunuimustur. Zamanin kiymetinin farkinda olan girketimiz bu yenilikie Y

Acilan Bireysel Giris Formunda ilgili alanlar dogru ve eksiksiz olarak doldurularak “Giris Yap” butonuna tikanilir.

“ Corurngaz ANASAYFA ~ GENEL v BIREYSEL v RESMIKURUM v FRMA v | cirisvar | [ & Oveor |

Bireysel Girigs Formu

T.C.Kimlik Numaraniz I.C. Kimlik Numaranizi Giriniz
Sifreniz Sifrenizi Giriniz
2 Yenie

Dogrulama Kodunu Yazimz

| |
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Cep Telefonuna gelen 6 haneli onay kodu ilgili alana girip dogrulama yapilarak Online islemler sayfasina giris

saglanir.

@: Corumgaz —— L e -

#e+2x498]16Cep Telenonuna Onay Kodu Gonderildi.

Biraysel Gil'i§ Formu 114 saniye kaldiZamaniniz Dolunca Form Otomatik Kapanacak!
Dogrulama Kodunu Giriniz
T.C.Kimlik Numaraniz € 0I0R2I20
“ gorumgaz ANASAYFA  GENEL v  BIREVSEL ~  RESMIKURUM v FIRMA ~ 4 CIKISYAP
Hog geldin! CHDMRSaAsstaana
Abone Ad Soyad: SRS e Saea Gdenmenmis Faturalarim OGdeme Bekieyen Aboneliklerim
Aktif Abonelikleriniz: 1Adet Odenmemig Faturaniz 0 Adet

Bulunmamaktadir.

Fesih Asamasindaki Abonelikleriniz: 0 Adet
Bagvuru Durum incele

Bagvuru Evrakiarim

séziegme Evrakiarm

1 Yillk Fatura Tuketim Grafiginiz,

7. Dénem 2019 8. Dénem 2018 9. Dbnem 2019 10. Dénem 2019 11. Dénem 2019 12. Dénem 2019 1. Dénem 2020 2. Dénem 2020 3. Dénem 2020

u
A102670-13
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1.1. Aboneliklerim

Bireysel Abonelik bilgilerine Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Aboneliklerim ” linklerine
tlklaniak ‘ulasiimaktadir.

& orumgaz ANASAYFA  GENEL v RESMIKURUM v FIRMA v L ~ A GIKI§ YAP

Anasayta

Talimatianm
Abone Borg Sorgulama

Borg Sorgulama

ONLINE I§LEMI S

Fosih Iglomieri
ze iligkin iglomt

Istek vo §ikayet Formu

" Istek v §ikayet Sorgulama
de  Proje iglemieri

Randevu Bilgileri Sorgulama

Gogmig Donem Faturalan

Aboneliklerim linkine tiklandiginda adiniza ait aboneliklerin bilgileri gériintilenmektedir. Aboneliklerim
sayfasinda adiniza olmayan bir aboneligin takibi ve islemleri icin Gyeliginize eklenebilmektedir. Eklemek
|sid|§|niz abone numarasini ilgili alana girerek “Ekle” butonu tiklanmaktadir.

orumgaz ANASAYFA  GENEL v BIREYSEL RESMIKURUM v FIRMA v - S GIKI§ YAP

Aboneliklerim Nedir?

Online Islemier sayfasina Gye oldugunuzda Corumgaz da kayitl olan abenelikleriniz enline islem sayfasinda gortntdlenecektir. Aboneliklerim
sayfasinda adiniza olmayan bir aboneligin fatura takibini yapabilmeniz igin kendi Gyeliginize ekleyebilirsiniz. Ekleme iglemini yapabilmeniz igin ilgili
tesisata kayith cep telefonunuza onay kodu génderilecektir, dogruloma yaplimasi ile tesisat aboneliklerinize eklenecektir.

Abona Numarasi Yaziniz

Seg T.C.Kimlik No Abone No Sozlegme No Tesisat No iglem Tarihi
Dermiveeny Iy ———] == o] 12/07/2017
Pr— A—— —_ = o/oz2/2008

Ekleme islemini yapabilmeniz igin ilgili abonelige kayith cep telefonuna onay kodu génderilecektir. “Onay
Kodu Gonder” tiklanarak devam edilmektedir.
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“ Corumgaz Cep Telefonu Onayla T PRMAY S GRTAR

539685 *** Cep Telefonuna Onay Kodu Génderilecek.

Aboneliklerim Nedir?

Online Iglemler sayfasina Gye oldugunuzd EeOnNEy KoMy O0ndey prunttlenecektir. Aboneliklerim

sayfasinda adiniza olMayan bir ADONEIGN . ww.wcanai s g asasossass st sagrrs-arssamrae g sorrgges-somras~omias 7o —wmleme iglemini yapabilmeniz igin ilgili
tesisata kayith cep telefonunuza onay kodu génderilecektir, dogrulama yapimasi ile tesisat aboneliklerinize eklenecektir.

Cep telefonuna gelen 6 haneli onay kodu ilgili alana girilerek “Dogrula” butonu tiklanmaktadir.

@: Corumgaz sifre Onay: o MY WAL i GRAP
108 saniye kaldiZamaniniz Dolunca Form Otomatik Kapanacak!

Aboneliklerim Nedir? 158848]

Online Iglemler sayfasina Gye oldugunuzd uﬂ' oruntllenecaktir. Aboneliklerim

sayfasinda adiniza olmayan bir aboneligi leme iglemini yapabilmeniz igin ilgili
tesisata kayith cep telefonunuza onay kodu génderilacektir, dogrulama yaplimasi ile tesisat aboneliklerinize eklenecektir

Abonelik Uyeliginize eklenmistir.

“ (;oru mgaz ANASAYFA GENEL BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~ R " CIKI YAP

Aboneliklerim Nedir?

Online Iglemler sayfasina Gye oldugunuzda Gorumgaz da kayith olan abonelikleriniz online iglem sayfasinda gérantdlenecektir. Aboneliklerim
sayfasinda adiniza olmayan bir aboneligin fatura takibini yapabilmeniz igin kendi Gyeliginize ekleyebilirsiniz. Ekleme iglemini yapabilmeniz igin ilgili
tesisato kayith cep telefonunuza onay kodu gonderilecektir, dogrulama yapilmasi ile tesisat aboneliklerinize eklenecektir.

Abone Numarasi Yoziniz

+ Ekle
Seg T.C. Kimlik No Abone No Sézlegme No TesisatNo Iglem Tarihi
guennsnneg Angess-g = =g 12/07/2017
g,..,, Zreseatieey AT ==28 el 01/02/2018
m Qrereraraeg A ===mg = 18/03/2020
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Eklemis oldugunuz aboneligi Giyeliginizden gikarilabilmek igin 6nce “Cikar” butonu tiklanip sonra da “Hizli
Aboneliklerimden Cikar” tiklanmalidir.

“ Corumgaz Abonelikten Gikarma (o> PRy SRR

AMSEES-3Nolu D288 sozlegme numaral aboneliginiz hizh

Aboneliklerim Nedir? abonelikton gikartilacaktir, Iglomi onayliyorsaniz Hizh

Aboneliklerimden Cikar butonuna tiklayiniz

Online iglemier sayfasina tye cldugunuzd pruntulenecektir. Aboneliklerim

sayfasinda adiniza olmayan bir aboneligi lerme iglemini yopabilmaeniz igin ilgili
0 Hizh Abonelillerimden Gikar
tasisata kayith cep telefonunuza onay kod klenacoktir,

Abonelik Gyeliginize cikarilmistir.

'6 COrumgaZ M FRMA v e ITEC GIKIS VAP

Aboneliklerim Nedir?

Online iglemler sayfasina tye oldugunuzd Bq§q ri Il ! prantdlenecektir. Abonliklerim
sayfasinda adiniza olmayan bir aboneligi leme iglemini yapabilmeniz igin ilgili
tesisata kayith cep telefonunuza onay koc . i o tlenecektir,
AMSEES 2 Nolu abonelik hizli aboneliginizden
gikartildi. Aboneye Bilgilendirme Mesaiji
Gonderildi.

Abone Numarasi Yaziniz m

+ Ekle
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1.2.Talimatlarim

Aboneliklerinize ait vermis oldugunuz otomatik édeme talimatlarina Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL”

--> “Talimatlarim ” linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.

‘ Corun gaz ANASAYFA  GENEL v BIREVSE RESMIKURUM v FIRMA v K GIKISYAP

Otomatik Odeme Talimatlarim

Sozlegme No Basglangig Tarihi Banka Adi
=== 382018 Garanti
=== 852019 08:09.00 garanti

1.3. Abone Borg sorgulama

Abone Bor¢ sorgulamaya Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Abone Bor¢ Sorgulama ” linklerine
tiklanarak ulasiimaktadir.

Abone Borg sorgulama igin Sozlesme Numarasi, Abone Numarasi, T.C Kimlik Numarasi ve Saya¢c Numarasi ile
bor¢ sorgulama yapilmaktadir.
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So6zlesme numaranizi 6grenmek igin “Sozlesme Numaraniz” linkine tiklayiniz.

‘s Corumgaz

Abone Bor¢ Sorgulama

Dogalgaz tesisatinizin borg bilgisini Sozles|

@soziesme Numarast ile @Abone Numaras

Séziesme Numarasini Yaziniz

Sézlegsme Numarasi [ Dogalgaz Faturasi

5 s
. - . P +
- - . - .
- - - - - -
‘ - = -~ 4‘ <
ety ——
B — .- - - -
- — - e - -
- e e ——-—
- <
- — —— . - -
® S - - -
- —  — -_— — -
- e e— - -— -
W e — - - S— »
L e — - - —
- _— e - - ——- -
- — o — e i
< -
= r £
. — - - e - —
——— v w -0
N J
— - - — e —

Abone numaranizi 6grenmek igin “Abone Numaraniz” tiklayiniz.

“ Coru mgaz Abone Numarasi [ Dogalgaz Faturasi x i
Abone Borg Sorgulama Q - G —
w— i

Dogalgaz tesisatinizin borg bilgisini Sézles|

@soziegsme Numarast ile @Abone Numarasi

Sozlegme Numarasin Yaziniz

—
- - - —_— ——
|  ———— - 4
e — —
-
W C— L q— —— — -
D < -
—— —— - - e— -
S —_— -
- — — - —— -
. ——— - - — -

_———

clayll DNyl. 444 v 101
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FIRMA +

imaraniz ile 6grenebilirsiniz

GIKIS YAP

maraniz ile 6grenebilirsiniz

O Sorgula
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T.C. kimlik numaranizi 6grenmek icin “T.C. kimlik Numaraniz” tiklayiniz.

FIRMA v OKTAY DAVUT KAYA  CIKI§ YAP

“ (;orumgaz T.C. Kimlik Numarasi

Abone Bor¢ Sorgulama

imaraniz ile 6grenebilirsiniz

Dogalgaz tesisatinizin borg bilgisini Sozigs|

@®soziesme Numarast ile ©Abone Numarasi

Sdzlegme Numarasini Yaziniz

Saya¢ numaranizi 6grenmek icin “Saya¢c Numaraniz” tiklayiniz.

y -
“ COYU mgaz Dogalgaz Sayag Numarasi L ST

‘ ) Je=] et
L L1 .
S Ll
T

Abone Bor¢ Sorgulama

imaraniz ile 6grenebilirsiniz

Dogalgaz tesisatinizin borg bilgisini Sozles)

@®@sdézlesme Numarast ile ©Abone Numarast

S6zlesme Numarasini Yaziniz
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ilgili alana sézlesme numarasi girilerek “Sorgula” butonuna tiklanir.

Cep telefonuna gelen 6 haneli onay kodu ilgili alana girilerek “Dogrula” butonu tiklanmaktadir

‘s Corumgaz

y v FRMA v . :
sifre Onayi 5 I MA GIKI§ YAP

**+x+20818Cep Telenonuna Onay Kodu Génderildi.

Abon eB Org S orgul ama 108 saniye kaldiZamaniniz Dolunca Form Otomatik Kapanacak!

Dogalgaz tesisatinizin borg bilgisini S6zles|

imaraniz ile 6grenebilirsiniz.

®@sozlegme Numarast ile @Abone Numarasi ile ©T.C. Kimlik Numarast ile ©Sayag Numarasi ile

Varsa Abonelige ait borg bilgileri gériintilenir.

'6 COFU mgaz ANASAYFA  GENEL v BIREVSEL - RESMIKURUM v FIRMA v ST GIKI YAP
Abone Borg¢ Sorgulama
Dogalgaz tesisatinizin borg bilgisini S6zlesme Numaraniz, Abone numaraniz T.C. Kimlik numaraniz ve Sayag numaraniz ile grenebilirsiniz.

@®@sozlegme Numarast ile ©Abone Numarastile @T.C. Kimlik Numarasi ile ©Sayag Numarasi ile

Sézlegme Numarasini Yaziniz

ASEEES Abone Numarali Tesisatin Borcu Bulunmamaktadir.
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1.4. Borg Sorgulama

Adiniza kayitli ve tyeliginize eklenmis olan aktif aboneliklere ait fatura borg bilgilerine Online islemler
Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Bor¢ Sorgulama ” linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.

‘ COrU mgaz ANASAYFA GENEL v BIREYSEL v RESMI KURUM v FIRMA v == _ CIKIS YAP
5

Bireysel Borg¢ Sorgulama

Aboneliklerim

= Aktif Abong . .
Abonelik Bilgileri
nell Abone No: A1nasas b}
I Alemaa=o( Ad Soyad: PERRMMEREEK
— Adres:Bahgelievler Mh.Bahgelievler 2.
Cd. B==sss== "0 Corum
A== Merkez Corum

Varsa Abonelige ait borg bilgileri gériintilenir.

‘ Coru mgaz ANASAYFA  GENEL v BIREYSEL v RESMIKURUM v FIRMA v "= 5o CIKIS YAP
3

Bireysel Bor¢ Sorgulama

Aboneliklerim

ATE=— v

Segili Abone Numarasina Ait Borg Bulunmamaktadir
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1.5.Basvuru islemleri

Adrese 6n abonelik basvurusu yapmak icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Basvurularim”

linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.
Acilan sayfada “Abonelik Hukimlerini Kabul Et “isaretlenip “Kabul Ediyorum” butonuna tiklanarak devam

edilir.

HUKUMLER

Baglanti hatti maliyetini 6deyen serbest tiiketici o hat fizerinden sisteme yeni bir kullanici dahil olmas: durumunda higbir hak, iddia talep edemez. CORUMGAZ, gekilen y

CORUMGAZ aboneye yapacag: biitiin tebligatlan (fatura, ihbarname, bilgilendirme, tebli sat, vb.) bu formda yazil olan adrese, sabit ve/veya mobil telefona ve abonenin e-posta adresine

!  DosyaSeg Dosya secilmedi

Basvuru yapilacak adres bilgileri girilip ve tapu fotografi ilgili alana yiiklendikten sonra “ilerle” butonu
tiklanmaktadir.

ANASAYFA GENEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~ CIKIS YAP

Basvuru Yapmak istediginiz Adres

Kullanim Tara

it iige

v B
mMahaiie Cadde/Sokak
DisKap: No Bina Adi

v nss

2020 ® Ahlatci Holding Yazihm Ekibi < 4440187 © 0552187 0187
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Adres bilgisi kontrolii saglandiktan sonra “Kaydet” butonuna tiklanarak 6n basvuru islemi tamamlanir ve

onaylanmak Gzere ilgili birime iletilmektedir.

CIKIS YAP

's goru’ﬂgaz ANASAYFA GENEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~

Basvuru Yapmak istediginiz Adres

Adres Snmesdie: cmeetl e TIITCOrUM MerkezIQorum
ApartmaonasssassT
lige:Gorum Merkez

ikCorum

SaxarTecrrologies  Kullanim Sartian | Harita hetas: bildiin

ECE B8

FIRMA ~ CIKIS YAP

@: Corumgaz

Bagvuru Yapmak istedigil Q

Basarili!

Kullamm TurQ

yapabilirsinz

,,,,,,,,,

Mahalle
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Basvuru onayi gercgeklestikten sonra cep telefonuna onay bilgisi gonderilmektedir. Onaylanan basvurunun
ddemesi 24 saat icerisinde web sayfamiz tizerinden “BIREYSEL” --> “Ana sayfa” --> “Odeme Bekleyen

Abonelikler “ --> “Odeme Yap “ butonuna tiklanarak ya da anlasmali bankalar tizerinden

gerceklestirilmektedir.

‘ Y KarCJaZ ANASAYFA  GENEL -~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM FIRMA ~ GIKIS YAP

Hog geldin!

Abone Ad Soyad: Odenmermis Faturalarim Odeme Bekleyen Abonsliklerim

Aktif Abonelikieriniz: 0 Adet Odenmenmis Faturaniz * 14det- 78114 TL- (Odeme Yap)
Bulunmamaktadir.

Fesih Asamasindaki Abonelikleriniz: 0 Adet
Bagvuru Durum Incele

Bagvuru Evraklarim

Sézlegme Evraklarim

Acllan sayfa da sec linki tiklanarak devam edilmektedir.

‘ KaI'CJaZ ANASAYFA  GENEL - BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA -~ [ CIKIS YAP

Abonelik iglemini Tamamlo

# Ad Soyad Bagvuru Tarihi onay Tarihi AboneNo  TesisatNe  Tutar Agiklama

“ . 20/03/2020 20/03/2020 . T 7811400 “olu tesisatin ABB siclrr.
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Odeme islemi gerceklestirmek icin kart bilgileri girilerek, “Odeme Islemi Tamamla” butonuna
tiklanmaktadir. Odeme isleminin gerceklesmesi ile basvuru islemi tamamlanmis bulunmaktadir.
Yapilan basvuruya ait evraklara “BIREYSEL” --> “Ana sayfa” --> “Basvuru Evraklarim” tiklanarak
ulasilabilir, E-Posta Adresine Gonder tiklanarak basvuru evraki e-posta adresine génderilmektedir.

(j’. }<‘:] ,LJ (5] L' ANASAYFA GENEL ~ BIREYSEL ~ RESMIKURUM ~ FRMA ~ CIKIS YaAP

20{03/2020 20/o3/2020 781400 nolu tesisatin ABB "sidir

Buraya mi sézlesme yapmak istiyorsunuz?

w

Tutar

78114
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1.5.1. Basvuru Durum incele

Basvuru igslemi yapildiktan sonra bagvuru durumunu incelemek i¢in Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” -->
“Ana sayfa” --> ”Basvuru Durum Incele” linklerine tiklanarak ulagiimaktadir.

“ Coru mgaz ANASAYFA GENEL v BIREYSEL v RESMI KURUM v FIRMA v A CIKIS YAP

Hos geldin! Comamnmmasut anama

Abone Ad Soyad: GRTES BT e Sdenmemis Faturalarim Odeme Bekleyen Aboneliklerim

Aktif Abonelikleriniz: 1Adet OGdenmemis Faturaniz 0 Adet
Bulunmamaktadir.

Fesih Asamasindaki Abonelikleriniz: 0 Adet 2
» Bagvuru Durum incele

Bagvuru Evraklarm

Sézlegme Evraklanm

" Co ru mgaz ANASAYFA GENEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~ CIKIS YAP

Basvurularim

Ad Soyad Talep Tarihi Sonug Tarihi Bina Kedu Bagvuru Durumu Agiklama

18/032020 01/o1/oo01 mo7s Red Edilmis Bagvuru EVRAK KAYDI YOK
19/032020 01/o1/oo01 mo7s Red Edilmis Bagwuru test
18/03/2020 o1/o1/ooo mo7s Red Edilmis Bagvuru test
18/032020 01/o1/oo01 mo7s Red Edilmis Bagvuru test

“a 19/032020 01/o1/oo01 mo7s Red Edilmis Bagvuru test
18/03/2020 o1/o1/ooo mo7s Red Edilmis Bagvuru test
19/03/2020 o1/olfooo mo?s Red Edilmis Bagvuru test
18/032020 01/o1/oo01 mo7s Red Edilmis Bagvuru test
18/03/2020 o1/o1/ooo mo7s Red Edilmis Bagvuru test
19/03/2020 o1/olfooo mo?s Red Edilmis Bagvuru test
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1.6. Dogalgaz Kullanim Sézlesmesi

1.6.1. Adresten Sorgulama

Dogalgaz Kullanim Sézlesmesi adresten yapmak icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Dogalgaz
Kullanim Sozlesmesi” --> “Adresten Sorgulama ” linklerine tiklanarak ulasiimaktadir.
Agilan sayfada “Sozlesme hikiumlerini Kabul Et” isaretlenmeli ve “Kabul Ediyorum® butonuna tiklayarak

devam edilmelidir.

SOZLESME HUKUMLERI

Abone; sézlegmede beyan edilen adresin dofiru olduunu ve CORUMGAZ tarafindan bu adrese yapilacak her tirlis tebligatin (fatura, ihbarname. bilgilendirme, vb. adrese birakilmast)
ctin unvan veya nevi degtisecek ise durumu yedi (7) giin igerisinde CORUMGAZ 'a bildirmeyi

amamen kullandirma, gi

ma, bugkasmna kismen ya

kendisine yapildigin, adresin terk ., k
kabul eder. CORUMGAZ 'a bildiriln
belirtilen Abone dignda farkh bir abone olmasimin tespiti halinde doj

n Abone sorumludur. Dogal gaz kullamicsimin sizlegmede

k veya usulsiz kullanim

nilacak gazin ddemelerinden,

| gnz kesilerck, son endeks Gizerinden Abone adina Fatura tanzim edilir

halinde bu adreste ku

at hilk ine gire belirlenen glivence bedeli alimr. Bu bedel, sézlegyme herhangi bir nedenle feshedilene

sthz konusu tesisata ait hesap tasfiye edilir ve givence bedeli ilgili

2. Dojial gaz kullanim sézlegmesini imzalayan A ilgili
kadarCORUMGAZ tar Stzlegme fesih CORUMGAZ wrafindan tamamlanmasindan so

mevzuat huktmlerine gore hesaplanarak Aboneye iadesi gergeklestirilir. Hesap tasfiyesinden sonra beg yil iginde geri alinmayan Abone alacaklan irat kaydedilmek tzere CORUMGAZ tarafindan

ndan teminat olarak tutulur

Hazineye aktanlir,
1. Abone; CORUMGAZ 'a bildirilen bilgilerde (kullamm alani, kazan kapasitesi, dogal gaz tikketimleri, vb.) degisiklik olmas: durumunda olugabilecek giivence bedeli farkini Gdemekle
yilkiimliidiir. Her hangi bir nedenle Dogal Gaz Kullanim Stzlegmesi fesih edilmiy bir bafimsiz bislim igin yeniden Dogal Gaz Kullamm Stzlesmesi dilzenlenmesi esnasinda CORUMGAZ

aleyhine endeks farks bulundugunun tespit edilmesi durumunda yeni Abone bu farkin kargilifs olan titketim bedelini, dizenlenerek ilk dogal gaz faturas: igeriginde tdeyecegini kabul etmistir

CORUMGAZ 'in aym alacags nedeniyle tapu sahibine mtracaat hakk: saklidir,

1. Dogialgazin yasal kullanim i¢ tesisat uygunluk onayini miteakip CORUMGAZ in tesisata gaz vermesi ile baglar. CORUMGAZ diginda higbir gahis veya kurulug tesisata dofialgaz veremes ve
cegi I¢ TESISAT UYGUNLUK B linmadan ne suretle olursa olsun gaz kullanmak, kagak ve/veya usulstiz dogalgaz

dogalgaz kullandiramaz, CORUMGAZ 'in dofal gaz sirasinda ve
kullanim kapsamina girer. 1C TESISAT UYGUNLUK BELGESI olmadan dogalgaz kullananlar hakkinda mevzuat huktimlerine giire cezai islem yapilir.

an kendisine ait olmak dzere yapmakla yikimlildilr. Tesisat onaylanmig projeye gisre mevzuat ve standartlar uyarinca yapilacaktie. Abone tesisatini projesine ve

5. Abone; ig tesisati, mass
fennine uygun olarak kulla kur. Abone, ig tesisatin (Basing dilgiirme v me is ya servis kutusu gikagindan itibaren say: rig, Abone taraf CORUMGAZ 'dan ig tesisat
sertifikas: alma; firmalara yaptunlan ve milkiyeti Aboneye ait olan boru hatti ve teghizat ile tilketim cihazlan, atuk gaz gikis borusu, baca baglantilar, baca ve havalandirma sistemleri, vb.)

IS ————

Dogalgaz kullanim sdzlesmesi yapilacak olan adres bilgileri girilerek ve kullanim tipi secilerek “ilerle” butonuna

tl kI an ml 'é&‘u mgaz AMASAYFA  GENEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA -~ CIKIS YAP

Dogal Gaz Kullamm Sozlegmesi

it iige

Corum v Gorum Merkez v
Mahalle CaddefSokak

Karakegili Mh v Karakegili 1. Sk v
DigKapt No Bina Adi

CAMI ¥ == =l
Bina Kodu Daire No

104732 1
Kullanim Tipi

v

Ocak +Sofben
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Soézlesme yapilacak olan adres teyit edildikten sonra ilgili alanlara kart bilgileri girilerek “Odeme Islemi
Tamamlama” butonuna tiklanmaktadir.

‘a COFU mgaz AMASAYFA  GENEL ~  BIREVSEL RESMIKURUM -  FIRMA - CIKIS YAP

Dogal Gaz Kullanim Sézlesmesi

AGres e — s r—— T s TSR G OrUM Merkez/Gorum

ApOrtman Adi S e

Binc Kogu s

Kredi karunizdan A04732-1 nolu tesisat igin 409.35 TL taheil sdilecektir. iglemi onayhyorsaniz kart biigilerinizi girerek iglemi tamamiayabilirsiniz.

Tutar

409.85 VISA

i visa
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Kart sahibine ait telefon teyit edilip, cep telefonuna gelen sifre bilgisi girilerek “Tamam” butonuna tiklanmaktadir.

Uluslararasi Guvenlik

Uluslararasi Giivenlik $:Garanti
Platformu 3D Secure BEVA

$iGaranti
sBw Platformu 3D Secure

Magaza: CORUM DOGALGAZ DAGITIM / TUR Giivenlik Climlesi: 25/11/2018 11:59
Aligveris Tutari: 56925 TL Magaza: CORUM DOGALGAZ DAGITIM / TUR
Tarih: 09.40 19.03 2020 Abgpenis ot SCO20TL
Kart No: 00000004019 Tarih: 09:40 19.03.2020
Kart No: XOOOOXXXXXx4019

Litfen dogrulama iglemini SMS ile gergeklestirmek igin
GSM numaramzi seginiz.

RRCANL Y

Lutfen cep telefonunuza gelen sifreyi giriniz.
swogwe:  [= [« [ [ [« [T )

Sifrenizin kullanim siiresinin dolmasina 213 saniye kalmistir.

90 - 553 - *""9816 v

Dogrulama islemieri igin gonderilen SMS'ler Gcretsizdir. Bilgiierinizi size
en yakin subelerimizden ve Paramatiklerden gincelleyebiiirsiniz.

Sifreyi Tekrar Yolla

IPTAL TAMAM

Bu iglemi 237 saniye icerisinde tamamlamalisiniz.

TAMAM

© varDIM © yarDIM

Odeme isleminin gerceklesmesi ile dogalgaz kullanim sdzlesmesi tamamlanmis bulunmaktadir. Dogalgaz
kullanim s6zlesmesi tamamlanmis olup, gaz acimi islem sirasina alinmaktadir

‘. C()ru mqaz ANASAYFA  GENEL oRCYsa - RESMI KURUS ~ FIRMA - Sa = QWIS VAP

Odeme Sonug

Sozlegmeniz Koydedildi. En Kiso Surede Gaz Arniniz Soglanacaktir.

==
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1.6.2. Sayag¢tan Sorgulama

Dogalgaz Kullanim Sézlesmesi saya¢ numarasi tizerinden yapmak icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL”
--> “Dogalgaz Kullanim Sozlesmesi” --> “Sayacgtan Sorgulama ” linklerine tiklanarak ulagilmaktadir.

“ Coru mgaz ANASAYFA ~ GENEL v BIREVSEL - RESMIKURUM v FIRMA - CIKIS YAP

Dogal Gaz Kullanim Sozlesmesi

123458789

? Sayag Numarami Nasil Sgrenirim m

Sayac¢ numarami naslil 6grenirim tiklanarak sayag lizerinde yazan Sayac No bolimu goriintilenmektedir.

'0 COI’U mgaz " FIRMA v OKTAYDAVUTKAYA  GIKIS YAP

Dogalgaz Sayag Numarasi

Dogal Gaz Kullanim Sézle:

Sayag Numarasi Yaziniz

? Sayag Numarami Nasil Ogrenirim
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Sayac No girilerek “Ara” tiklandiginda adres bilgileri kontrol edilip ilgili ilgili alanlara kart bilgileri girilerek

“Odeme Islemini Tamamla” tiklanmaktadir.

ANASAYFA GENEL RESMI KURUM FIRMA CIKIS YaP

Herts vertiet SI0IT GErgetd SI30 TGS 7 Albus, Mezer Testnzisgie | Kuliersm Sertien | Hertebeten Bigri-

Avans Odeme

Avans Tutar

-
569,25 VISA @it

VvisA
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Kart sahibine ait telefon teyit edilip, cep telefonuna gelen sifre bilgisi girilerek “Tamam” butonuna
tiklanmaktadir.

Uluslararasi Guvenlik

./ — Uluslararasi Guvenlik
Platformu 3D Secure b

$iGaranti $iGaranti
BBVA Platformu 3D Secure B

Givenlik Cumlesi: 25/11/2018 11:59

Magaza: CORUM DOGALGAZ DAGITIM / TUR

Aligveris Tutari: 569 25 TL Magaza: CORUM DOGALGAZ DAGITIM / TUR
Al is Tutari: 69.25 T

Tarih: 09:40 19.03.2020 sgverly- lutan 569.25 TL
Tarih: 09:40 19.03.2020

Kart No: X000000000x4019
Kart No: XXXOOXXXXXXX 4019

Litfen dogrulama iglemini SMS ile gerceklestirmek igin i

GSM numaraniz: seginiz. Liitfen cep telefonunuza gelen sifreyi giriniz.

swsswe [ [ [+ [ [< [T ;

Sifrenizin kullanim siresinin dolmasina 213 saniye kalmistir.

90 - 553 - *""9816 v

Dogrulama iglemieri igin gonderilen SMS'ler Gcretsizdir. Bilgiierinizi size
en yakin subelerimizden ve Paramatik'lerden guncelleyebilirsiniz.

Sifreyi Tekrar Yolla

@ o Lo I

Bu iglemi 237 saniye icerisinde tamamlamahsiniz.

TAMAM

© yarDIM

Odeme isleminin gerceklesmesi ile dogalgaz kullanim sdzlesmesi tamamlanmis bulunmaktadir. Dogalgaz
kullanim s6zlesmesi tamamlanmis olup, gaz agimi islem sirasina alinmaktadir.

“ Corumgaz ANASAYFA  GINEL DECYSEL - RESMIKURUM +  FIRMA - GHag vap

Odeme Sonug

Sozleymaeniz Kaydedildi. £n Kiso Surede Gaz Arzimz Soglor ke tir.
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1.7. Fesih islemleri

1.7.1. Sézlesme Fesih Islemi

Fesih yapmak icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Fesih Islemleri” --> “Sézlesme Fesih islemi”
linklerine tiklanarak ulasiimaktadir.

‘5 Coru mgaz ANASAYFA  GENEL v BIREYSEL RESMIKURUM v FIRMA v

AnaSayfa
Aboneliklerim
Talimatianm

Abone Borg Sorgulama

Borg Sorgulama

ONLINE ISLEMLE =)

Fesih iglemleri

Online iglemler kullanicilanimizin ~ Seesme Fesih Iglemi
kisa strede ve kolaylikla ger
sunulmustur. Zamanin kiymetinir
fatura sorgulama, sézlegsme yag
durumu sorgulama, istek ve sikayetieri aima, randevu o
sorgulama , ge¢mise dondk faturalarn sorgulama..gibi bir ¢ Randevu Bilgileri Sorgulama
kullanici tarafindan daha az ig yUku ile gergeklestirilme
amaclamaktadir.

istek ve Sikayet Formu
Fesih Durum Sorgulama et °

Istek ve Sikayet Sorgulama
Fesih iglemi Tamamlananlar ey 9 .

Proje islemleri

Gegmig Dénem Faturalar

Aktif olan aboneliklerden fesih yapilmak istenilen abonelik secilerek devam edilmektedir.

(‘ Coru mgaz AMNASAYFA GEMEL ~ BIREYSEL - RESMI KURUM ~ FIRMA ~ CIKIS YAP

Fesih Basvurusu

W Nasil Fesih Yapanmyizle!
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Fesih yapilacak abonelik secildikten sonra giivence bedeli iadesi icin “T.C Numarasi ile Bankadan Odeme” ya

da “Iban ile Hesaba Odeme “ seceneklerinden biri isaretlenerek devam edilmektedir.

ANASAYFA GENEL RESMI KURUM FIRMA CIKIS YAP

Fesih Basvurusu

@ Nasil Fesih Yaparnm, izie!

Buraya mi fesih yapmak istiyorsunuz?

Harita verseri £2022 Garurts £2020 CNES / Abus, Maxar Technologes  Kutanm Sartan | Hares hatas: bidnn
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T.Cile Bankadan Odeme secilerse ilgili alanlar secilerek (7 giine kadar gaz kesme tarihi 6telenmektedir) “Fesih

Basvurusunu Kaydet” tiklanmaktadir.

Buraya mu fesih yapmak istiyorsunuz?

Heis rerier SI030 GErCrit SI03C ONGS [ Arbca MEmy Techroogies  Gere Jeries  serts b Miser

T.C.Kimlik Numarasi ile Bankadan Aninda Odeme
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Iban ile Hesaba Odeme secilerek devam edildiginde gaz kesme tarihi, kapatma nedeni ve abonelik sahibinin
adina olan tban numarasi girilerek “Dogrula” tiklanmaktadir. Iban numarasi dogrulanarak “Fesih Basvurusunu
Kaydet” tiklanmaktadir

ANASAYFA GENEL RESMI KURUM FIRMA CIKIS Ya@

M Nasil Fesih Yoponm izle!

Buraya mi fesih yapmak istiyorsunuz?

Hertte sarfier SI000 GArlmil SI023 CNES £ ArSua Wener Tackrzlogien  Kilemem Jottien Herks hetma: bilder

Iban Numarasi ile Hesaba Odeme.

iban No

Keame Tarihi Kapatma Nedeni

Telefon Banka Adi
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1.7.2. Fesih Durum Sorgula

Fesih durum sorgulamak icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Fesih Islemleri” --> “Fesih Durum
Sorgula” linklerine tiklanarak ulasiimaktadir.

‘& CO I’ur‘r]gaz ANASAYFA GENEL ~ BIREYSEL RESMI KURUM ~ FIRMA ~ CIKIS YAP

Fesih Durum Sorgulama

Ad Soyad TC Kimlik No Talep Tarihi TesisatNo Sozlegme No Kapama Nedeni Iban

Greesesee 0 19/03/2020 1000478 324052 Mmasgter istegi

1.7.3. Fesih [slemi Tamamlananlar

Fesih islemi tamamlanan abonelikleri gormek icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Fesih
Islemleri” --> “Fesih islemi Tamamlananlar” linklerine tiklanarak ulagilmaktadir.

‘J Coru n‘]gaz FIRMA ~ CIKIS YAP
Fesih iglemi Tamamlanar o
Uyari!
Uygun kayit Bulunamad:
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1.8. istek ve Sikayet Formu

istek/Sikayet iletmek icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Istek ve Sikayet Formu” linklerine
tiklanarak ulasiimaktadir.
ilgili alanlar doldurularak sikayet ya da éneri konusu mesaj alanina yazilarak “Gonder” tiklanmaktadir.

“ CO ru mgaz ANASAYFA GENEL ~ BIREYSEL RESMI KURUM ~ FIRMA ~ - CIKIS YAP

istek ve Oneri Formu

Bélge Abonelikierim

CORUM v A= v
Ad Soyad

=== [ -
Diger Konu

Basgka Bir Abone Numaras: ile llerlermek isterseniz test
Mesaj

mesa|

<A Gonder
‘0 (;Ofun‘lgaz FIRMA ~ CIKIS YAP

istek ve Oneri Formu

Basarili!
Istek/Sikayet Talabiniz Alind
Bolge
Bolge Seciniz © Tomom v
Ad
Diger Konu
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1.9. istek ve Sikayet Sorgulama

Gonderilmis olan istek ya da sikayetin durumunu Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Istek ve

Sikayet Sorgulama” linklerine tiklanarak ulasiimaktadir.

Gonderilmis olan istek ve sikayet formuna yazilan cevap sms ile bilgilendirilmektedir. Cevap yazildigina dair
sms geldikten sonra istek ve Sikayet Sorgulama tiklanarak, Cevabi Goster tiklandiginda yazilmis olan cevap
gorintlilenmektedir.

' Corum jaz ANASAYFA  GENEL RESMI KURUM FIRMA CIKIS YAP

istek ve Sikayet Bilgisi Sorgulama

Se¢ Durum Konu Tarih

KONU TARIH SORU

Henlz Verilen Bir Cevabiniz Yok.
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1.10. Proje islemleri

Uyeliginize kayith aboneliklere ait proje bilgileri icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Proje
islemleri” linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.

‘6 Coru n‘]gaz ANASAYFA  GENEL ~ RESMIKURUM v FIRMA ~ == CIKIS YAP
Proje islemleri
Aboneliklerim
= e -
numarch aboneliginize ait 1340 numara projeniz 2 arihinde ONA
Yapan Firma Proje Tipi Kontrol/Onay Tarih Cihaz Bilgileri

Proje No Proje Durumu TesisatNo Daire No Sayag Tipi

= 10 G4 = 3 ~ KOLON 06/07/2005 m

1340 Proje Onaylandi = 0 G4

ilgili projeye ait detaylar “Goster” tiklandiginda ulasiimaktadir.

‘. CO ru mgaz AMNASAYFA  GEMEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~ = TS GIKIS YAP
Proje Iglemleri
Aboneliklerim
= e -
numarah abeoneliginize ait 1340 numaral KOLON projeniz 06.07.2005 tarihinde ONAYLANMISTIR
Proje Tipi Kontrol/onay Tarih Cihaz Bilgileri

Tesisat No Daire No sayag Tipi Yapan Firma

= 10 G4 RS L T T KOLON 08/07/2005

Proje No Proje Durumu

1240 Proje Onaylanch s
Tesisat No Proje No Cihaz Tipi Cihaz Markasi
o 1340 Kormhi DEMIRDOKUM
- 1340 Ocak
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1.11. Randevu Bilgileri Sorgulama

Randevu Bilgileri icin Online islemler Sayfasindaki “BIREYSEL” --> “Randevu Bilgileri Sorgulama“ linklerine
tiklanarak ulagiimaktadir.

“ gorumgaz ANASAYFA GENEL v BIREYSEL v RESMI KURUM v FIRMA v~ CIKIS YAP

Randevu Sorgula

Aboneliklerim

i
>
e

© Randevu Bilgisi Bulunamadi

O ik Gaz Agma Bilgisi Alnamadi
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1.12. Ge¢cmis Donem Faturalari

Gecmis déneme ait fatura bilgilerine “BIREYSEL” --> “Ge¢mis Dénem Faturalar” linklerine tiklanarak
ulasiimaktadir.

“ Coru mgaz ANASAYFA GENEL ~ BIREYSEL RESMI KURUM ~ FIRMA ~ CIKIS YAP
3

Gecmis Dénem Faturalariniz

Abone No
= .- e -
Se¢ Ad Soyad Fatura son Odeme Fatura No son Tlketim  Tutar Durum
Tarihi Tarihi Endeks
02/03/2020 12/03/2020 CAA2020000200368 1778 245 43500 Sdendi
i
= 03/02/2020 13/02/2020 CAA2020000128853 1533 225 39500 Sdendi
n
= 04/01/2020 14/01/2020 CAA2020000036365 1308 284 50000 Sdendi
T
02/12/201 12h2/2019 CAA2019000933317 1024 153 265.00 Sdendi
i
@ o2/n/2019 12/n/208 CAA2019000845337 871 40 65001L  Odendi
= 02/10/2019 14f10/2019 CAA2019000761547 831 26 45001  Odendi
W
= 1 02/08/2019 12/09/2019 CAA2019000680284 805 28 40007 Odendi

ilgili abonelik secilerek listeden istenilen “Faturami Goster” butonu ile fatura gériintiilenebilir

@ Corun oo .l

Gegmis Done
‘ DOCALGAZ
o Conumgaz - a7 o
EATORAN DOGALGAZ ACIL 187
I
> ?2
Abone No € AAI20000 100369 .- - s v
e eze
o wAEs Fatrn L P W
A omomar e e e e A
o rars oot i Youn { Mttt 1o e Sty o
- [SURTRTC A —  ———— Raammbis koo st s Lond abarn
" e ST
B e L v Sy
Nevie TR e N D e et
Vinratnn MR Ky | s £ WA 1 Lok s b G st {hopatgar b sl
- Sctopmmcas . ankorm whects. Ehubgas bl
s 1k bt o [ogaigns & b S g ok
ety CH——————p D"
[CMa e b o s o e s s
ayeizem 153
e b e cemeds s et 3 e lew -
sec weane | o e rorvee thaensen o itar Durum
kg fte Sy i G A Y e o by s et b e
INI0I8 1347040 8 Cvmtormon, St Sebsion B (b Tanibe ¢ yine
W Ftara 29 guwiok o - s heterion Nom Ondomn T ante armenie s b o A%
- [aretipipupur sy
oy - ammns ol v S Ao i
Faturanmi Goetor s s bkt i | i ik R W i 15,00 Odendi
e e
rorand > s Mo Fabomaen, seebebinat Wb s o 45 b
e - B o, e pevo enseds v
Faturami Odster ! B4 1500 Odendi
Faturami m .00 Odendi
KAYA Tt

|
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2.RESMi KURUM ISLEMLERI

Sayfanin sol Ust kdsesinde bulunan Resmi Kurum Giris tiklanarak giris yapilmaktadir.

@: Corumgaz A NS
i irig

& Bireysel Girig ‘

ONLINE i$ e

Online iglemler kullanicilarimizin girketin
kisa strede ve kolaylikla gergeklestirebilmeleri igin kullanima
sunulmustur. Zamanin kiymetinin farkinda olan sirketimiz bu yenilikle ;
fatura sorgulama, sézlesme yapmayfesih basvurusu yapma ve fesin
durumu sorgulama, istek ve sikayetleri alma, randevu bilgileri
sorgulama, gegmise donuk faturalan sorgulama..gibi bir gok iglemin
kullanic! tarafindan daha az ig yukua ile gergeklestirimesini
amaglamaktadir.

Resmi Kurum Giris Gyeligi icin basvuru dilekcesi doldurularak ilgili dogalgaz ofisine birakilmasi gerekmektedir.
Basvuru esnasinda kullanabileceginiz dilekce 6rnegi icin tiklayiniz! Linkine tiklanarak dilek¢e 6rnegine

ulasilmaktadir.

'. (;OI’U mgaz ANASAYFA  GENEL ~  BIREYSEL ~  RESMIKURUM ~  FIRMA ~

Resmi Kurum Girig Formu

Kurum ID Numaraniz Kurum ID Numaranizi Yoziniz
T.C. Kimlik Numaramiz T.C. Kimlik Numaranizi Yaziniz
Sifreniz Sifrenizi Yaziniz

& Yenile

Dofrulama Kodunu Yaziniz

! Hala Gye olmayan kurumsal firmalarimizin dyelik islemini gergeklestirebilmeleri igin resmi bir yaai ile ofisimize
+ bagvurmalan gerekmektedir. Uyelik iglemi igin bagvuruda bulunan firma igin sirketimiz tarafindan bir kurumsal misteri 3
i numarasi ve sifre belirlenecektir, sisteme girig bu bilgilerin kullanimasi ile saglanacaktr. §ifresini unutan firmalarmizin i

E ofisimize bagvurmasi gerekmektedir.

Basvuru esnasinda kullanabilecediniz dilekce drnediicin tiklayiniz!

‘ Detayli Bilgi: 444 0 187
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Resmi Kurum basvuru dilekce 6rnegi goriintiilenmektedir. Dilekgede belirtilen yetkili kisinin cep telefonuna

kurum ID numarasi ve sifre génderilmektedir.

b |/ R
Konu: Online Web Sitesi Erisim Bilgileri Talebi;

KARGAZ GENEL MUDURLUGU’ NE

Web Sayfarizdaki Online islemleri Kullanabilmek adina Asagida Abone Numaralanni yazdigimiz
tesisatlar igin 11111111111 TC Numarah "Ad Soyad” Adh personelimizi ve 5555555555 Mumarali
Telefon hattini da SMS Dogrulama amaci ile yetkilendirmis bulunmaktayiz. Kurumunuz Tarafindan
Erisim Kodu ve Girig bilgilerinin tarafimiza iletilmesini arz ederiz.

Abone Mumaralan ;
Facxsoo-20,

Faaoo-20,

WWWw.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr
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2.1. Fatura Tiketim Sorgulama

Kayith aboneliklere ait fatura tiiketim detaylarina Online islemler Sayfasindaki “RESMII KURUM” -

Tiketim Sorgulama“ linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.

Fatura tiketim bilgisine ulasiimak istenen aboneligin lizerine tiklanarak devam edilmektedir.

A AMNASAYFA GENEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM FIRMA ~ - CIKIS YAP
@ Corumgaz s s

Fatura Tuketimleriniz

ilgili abonelik secilerek listeden istenilen “Faturami Goster” butonu ile fatura gériintiilenebilir.

‘ ! }(arq az AMASAYFA  GEMEL ~ BIREYSEL ~ RESMIKURUM ~ FIRMA ~ CIKIS YAP

( & Sifremni Dagisti 1

Fatura Tuketimleriniz

L
.

D sorgula
Seg Ad Soyad Fatura Son Fatura No Son Tiketim  Tutar Durum
Tarihi Gdeme Endeks
Tarihi
24/02/2020  05/03/2020  ©AB2020000000682 85506 3048 892769  Odendi
i
6izf2019  28/12f2018  OAR201G000005051  BISSS 4485 gmass  Odendi

L

“Fatura

WWW.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr
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2.2. Retrokit Sorgulama

Abonelige ait tiim detay bilgilerine Online islemler Sayfasindaki “RESMI KURUM” --> “Retrokit Sorgulama “
linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.

A‘pgﬂﬁyk{eﬁgak devam edilmektedifusaen  coe - revse - s FIRMA CIKIS YAP

Retrokit Sorgulama

Retrokit sorgulamada abonelige ait tim detay bilgilerine ulasiimaktadir.

‘% COI’UIT\gaZ ANASAYFA  GENEL ~  BIREYSEL v RESMIKURUM FIRMA v CIKIS YAP

Retrokit Sorgulama

Karakegili Mhu miohufuar Cd . 1

Abone No s _ Sayag No

Kit Seri No e - Tesisat No =

Son Endeks 9793.03 Son Yiklenen Kredi 1313

KalanKredi N98gs Son Vana Acma 4122017181700

Son Vana Kapama 4122017 08 SonKredi Y{kleme Tarihi 2722020
Vana Durumu Sinyal Seviyesi

(@)

-

GPRS SINYALI Iyl

WWW.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr
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Sayfanin sol Ust kdsesinde bulunan Sertifikali Firma Giris tiklanarak giris yapilmaktadir.

@: Corumgaz oirig RERS

B

Firma islemleri icin giris sayfasinda Online islemlere giris bilgilerinizi talep etmeniz icin dilekce 6rnegini indir!

‘ & Bireysel Girig ‘

‘ § Resmi Kurum

ONLINE i$

Online iglemler kullanicilarimizin sirketin
kisa surede ve kolaylikla gergeklestirebilmeleri igin kullanima
sunulmustur. Zamanin kiymetinin farkinda olan girketimiz bu yenilikle ;
fatura sorgulama, sézlegsme yapmafesih bagvurusu yapma ve fesih
durumu sorgulama, istek ve sikayetleri alma, randevu bilgileri

Tiklanarak dilek¢e 6rnegine ulasiilmaktadir.

“ go ru mg az ANASAYFA ~ GENEL v  BIREYSEL v  RESMIKURUM v  FIRMA v

Sertifikali Firma Kullanici Giris Formu

Firma Kedunuz Firma Kodunuzu Yaziniz

Sifrenizi Yaziniz

it

£ Yenile
Dogrulama Kodunu Yaziniz

L

Online islemlere giris bilgilerinizi talep etmeniz igin dilekge drnedi indir!

gifreniz

Wwww.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr
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Dilekce doldurularak ilgili dogalgaz ofisine birakilmaktadir. Dilekceye istinaden yetkili kisinin cep telefonuna

online giris bilgileri gonderilmektedir.

Sayil .
Konu: Online Web Sitesi Erisim Bilgileri Talebi

KARGAZ GENEL MUDURLUGU' NE

XXXXXXX wergi numarall Kargaz sertifikall firmasiyiz. Web sayfamizdaki online islemler mendsiini
kullanabilmek igin XXXXXXXXXX TC kimlik numarall AdSoyaod ‘1 yetkilendirmis bulunmaktayiz.
Kurumunuz tarafindan giris bilgilerinin tarafimiza iletilmesini arz ederiz.

Cep Tel 3 DO

Firma Kodu

Firma Adi

Ad Soyad

Kage - imza

3.1.Bakiye Sorgulama

WWww.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr
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Firma bakiyesi ve diisiilen onay bedelleri detaylarina Online islemler Sayfasindaki “FIRMA” --> “Bakiye
Sorgulama “ linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.

ANASAYFA

@: Corumgaz
= - —
Hoggeldinizi = Firmanman bokiyesi :-165672 TL dir.
Proje Onay Bedelleri
Cari Kedu islem Tarihi Proje No
= : 18/03/2020 153801
16/03/2020 153753
16f03/2020 153723
14f03/2020 153774
= 12/03f2020 153710
12/03/2020 153m
= : 12/03f2020 153713
= 12/03/2020 153584
= 12/03/2020 153666
3] 12/03/2020 153679

GENEL ~ BIREYSEL ~

islem Tiirii

Proje Onay Bedeli
Proje Onay Bedeli
Proje Onay Bedeli
Proje Onay Bedeli
Proje Onay Bedeli
Proje Onay Bedel
Proje Onay Bedeli
Proje Onay Bedeli
Proje Onay Bedeli

Proje Onay Bedeli

RESMIKURUM FIRMA 1 GIRIS YAP & UYEOL

Tahsil Edilen Tutar

B3

53

53

b3

53

Sifre degistirme islemi icin sag Uist kosede bulunan “Sifremi Degistir” tiklanmaktadir. Eski sifre girildikten

sonra yeni sifre belirlenerek Sifremi Degistir tiklanarak islem tamamlanmaktadir.

(s Corumgaz

Hoggeldiniz! = Firmanizn bokiyesi ]
Proje Onay Bedelleri
CariKodu iglem Tarihi

SF-0096 18/03/2020

153801

Sifre Degistir

Eski Sifrenizi Yaziniz
Yeni Sifrenizi Yazimz

Yeni Sifrenizi Tekrar Yoziniz

Proje Onay Bedeli

s~ rRna - [ s erisvae | [ & Oveol

x

. . o A
mi Degistir )|
A

Tahsil Edilen Tutar

Wwww.corumgaz.com.tr | www.kargaz.com.tr | www.surmeligaz.com.tr
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3.2.Avans Bedelleri

Firma tarafindan 6demis olan Avans Bedellerine Online islemler Sayfasindaki “FIRMA” --> “Avans Bedelleri “
linklerine tiklanarak ulasiimaktadir.

i ANASAYFA  GEMEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ IRMA + GIRIS YAP & UYEOL
@: Corumgaz (Cemr]|

Avans Bedelleri

Cari Kodu | Tzlem Tarihi | Fatura No | Tahsil Edilen Tutar | Acklama
! I | I I |
—== 11.3.2020 DAA2020000002661 £35,5932  Proje Avans Bedeli{SF-0056)
= 33.2020 | DAAZ020000002185 6355932 | Proje Avans Bedeli(SF-0096)
== 21.2.2020 | DAAZ020000001845 275,0000 | vize badeli
15.2.2020 | DAAZ020000001744 £35,5932  MESUT CELIK Proje Avans Bedeli{SF-0056)
11.2.2020 0AA2020000001458 35,5932 MESUT CELIK Proje Avans Bedali{SF-0036)
28.1.2020 | 0AA2020000000878 13711864 Proje Avans Bedsl(SF-0036)
22.1.2020 | 0AA2020000000714 35,5932 | Proje Avans Badeli{SF-0096)
10.1,2020 | DAAZ020000000258 423,7288 | Proje Avans Bedeli(SF-0096)
1.1.2020 0AA2020000000003 35,5932 Proje Avans Bedeli(SF-0038)
26.12.2019 | 0AA2019000015132 6355932 Proje Avans Bedei{SF-0096)
20.12.201% | DAA2015000014302 6355932 Proje Avans Bedeli(SF-0036)
4.12.2019 | DAAZ015000014118 35,5932 Proje Avans Bedeli(SF-0036)
29.11.201% 0AA2015000013963 6355932 Proje Avans Bedeli{SF-0038)
21.11.201% | DAAZ015000013517 6355932 | Proje Avans Bedeli(SF-0096)
16.11.201 | DAAZ015000013380 35,5932 Proje Avans Bedeli(SF-0038)
7.11.2019 | DAAZ015000012911 £35,5932 Proje Avans Bedeli(SF-0038)
31.10.201% 0AA2013000012653 35,5932 Proje Avans Bedeli(SF-0038)
28.10.201% | DAAZ015000012452 6355932 Proje Avans Bedeli(5F-0056)
’ 16.10.2019 | 0AA2013000011980 4237288 Proje Avans Badeli(SF-0038)
10.10.2019 | DAA2015000011665 423,7288 | Proje Avans Bedali(SF-0096)
[1] 2 3 4 5 & 5 10 [#]
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3.3.Kredi Karti ile Avans Odeme

Firmalar avans 6demek icin Online islemler Sayfasindaki “FIRMA” > “Kredi Karti ile Avans Odeme* linklerine
tiklanarak ulasiimaktadir.

Avans 6deme ekranindaki ddenmesi gereken tutar tercih edilir ve tutarin 6demesi igin kart bilgileri

girilerek “Odeme Islemi Tamamla” tiklanmaktadir.

“ C>O|'U mg az ANASAYFA  GENEL v  BIREYSEL v  RESMIKURUM v  FIRMA

Kredi Karti ile Avans Odeme

‘ 00 TL ‘ [ 200TL I [ a0om | 750 TL I [ Diger Tutar
Avans Odeme
Avans Tutari .
200 TL ViSA
B

— = VISA

 Gdameyi Tomomio
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3.4.S6zlesme Evrak Dogrulama

Firmalara ait aboneliklerin sdzlesme evragini goériintiilemesi icin Online islemler Sayfasindaki “FIRMA” -
“Sozlesme Evrak Dogrulama “ linklerine tiklanarak ulasilmaktadir.

Verilen dogrulama kodu ilgili alana girilerek sorgulama yapilir.

“ Ka r—gaz ANASAYFA GEMEL ~ BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~ | * GIRIS YAP | [ &+ UYEOL ]

Sozlesme Evrak Dogrulama

Dogrulama Kodunu Giriniz

“ K a rg az ANASAYFA  GENEL v BIREYSEL ~ RESMI KURUM ~ FIRMA ~ [ +J GIRIS YAP | [.u UYEOL ]

So6zlesme Evrak Dogrulama

-~
“ Ka ragaz DOGAL GAZ KULLANIM SOZLESMESI
@ Tarih :18/03/2020

ABONE BILGILERI 24005396

AdiSovadi I — Tesisat/Sézlesme No l - “Llﬁ

Tc. Kimlik No 2145 Gaz Kullanilacak Adres

Uyrugu Bugday Pazan Mh_mah.Sehit Ugur Hicviimaz Cd

Ev Telefon No - Cankm ‘ -

Cep Telefon - —— lAbone Grubu Konut-Merkez

E-Posta Adresi lKullamm Sekli Ocak

rl'oplam Alan 199

Not :

Bu s6zlesmede taraflar; Kargaz Dogal Gaz Dagtim Sanayi ve Ticaret Anonim $irketi (KARGAZ), dogal gaz

kullanacak gercek veya mzel kigiler (ABONE)" dir. ABONE: Dogal gazla ilgili i ve ijlemlerde Dogal Gaz Piyasast

Kanunu ve bu kanun kapsamimnda Enerji Piyasasi Duzenleme Kurumu (EPDK) tarafindan gikanimis ve 9xkadaczk

olan vénetmelik, teblig, kurul kararlan vb. diizenl lere, teknik sar lere, bu sozl ile belirl 5 olan

hukamlere, yayml § ve yayml ak olan uygul kurallarina uymays, bu kapsamda tahakkuk ed:cd: tim >

hadallar va Aadahil U Farbdare RA i Andal aava macic eartlarme cadlamada va dadal s bullanom calding
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